














CONDITIONS GENERALES DES VENTES

A) CONDITIONS D’ACCUEIL & RESERVATIONS :

Les réservations sont obligatoires pour tous les groupes.

Elles garantissent l'obtention de tarifs spécifiques selon les prestations choisies, ainsi qu'une facilité d’accés

a La Cité de la Mer.

Tout groupe n'ayant pas réservé, ne peut prétendre aux mémes conditions.

La Cité de la Mer se réserve le droit, en période de forte affluence, de différer ou de refuser l'entrée des groupes

qui se présenteraient pour une visite non réservée.

Lors de la réservation, le client détermine ses besoins avec notre agent de réservation. Un contrat Lui est alors transmis
immédiatement en double exemplaire.

Le retour du double du contrat par le client, accompagné des acomptes mentionnés, garantit et confirme la réservation.
Sans nouvelle du client a la date d’option fixée par nos services, La Cité de la Mer considérera la réservation non confirmée.
Elle sera par conséquent annulée et les places remises a la vente.

Pour un confort optimal d’accueil, et particulierement pour une visite guidée, l'horaire de visite choisi doit étre respecté.
Tout retard peut donner lieu a une durée de visite réduite, en fonction des plannings d’occupation de nos guides. En ce qui
concerne les prestations de restauration, dans le cas d'un retard de plus de 30 minutes, le restaurateur se réserve le droit
de ne pas accepter le groupe.

B) TARIFS:
Nos tarifs sont TTC, excepté pour les espaces d'exposition et de location et s’entendent par personne et par prestation.

C) PAIEMENT DES PRESTATIONS :
Lors de la réservation, un acompte est demandé au client, le solde de la prestation est payable d’avance, au minimum
une semaine avant l'arrivée du groupe, ou sur place le jour de la visite.

D) FACTURATION:

Une facture acquittée est remise au responsable du groupe, lors du paiement du solde.

Concernant la restauration, le nombre exact de convives doit étre connu et annoncé 48 heures avant la date prévue
de la prestation.

En cas de désistement le jour de la prestation, dont nos services n'auraient pas eu connaissance, le nombre de repas
facturés serait celui communiqué par le client lors de la confirmation de réservation.

Dans le cas inverse, ol le nombre de personnes présentes serait plus important que prévu, le restaurant

de La Cité de la Mer s’efforcera de satisfaire le client, dans la limite des places disponibles. Toute prestation
supplémentaire serait alors facturée au client, au tarif en vigueur le jour de la prestation.

E) ANNULATION:

Toute demande d’annulation doit parvenir a La Cité de la Mer par écrit.

Si U'annulation intervient plus d'une semaine avant la date prévue de la prestation, l'acompte sera remboursé au client.
Hors ce délai, La Cité de la Mer gardera, a titre de dédommagement, l'acompte versé lors de la confirmation

de la réservation.

Si ce dernier n'a pas été versé, La Cité de la Mer le facturera au client.

Tout cas de force majeure et indépendant de La Cité de la Mer (gréves, catastrophes naturelles ou criminelles...) pourra
donner lieu a U'annulation du contrat, sans dédommagement de la part de La Cité de la Mer.

F) RESPONSABILITE CIVILE:

Dés leur entrée a Uintérieur de La Cité de la Mer, les visiteurs ont obligation de respecter les régles d’hygiéne, de sécurité
et autres, en application sur le site. Les enfants de moins de 5 ans ne sont pas autorisés a visiter le sous-marin pour

des questions de sécurité, La Cité de la Mer décline toute responsabilité concernant les enfants laissés sans surveillance
par leurs parents.

Les accompagnateurs de groupes d’enfants sont responsables de la bonne tenue de ces derniers.

En cas de manquement au réglement intérieur le(s] client(s), s’expose(nt] a une sortie immédiate du site.

Tout litige relatif aux conditions suscitées, reléve de la compétence du tribunal de Cherbourg.
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ESCALE A LA CITE DE LA MER

- Accueil / Pause petit-déjeuner

au Ruban Bleu

Avant la visite de La Cité de la Mer, faites une pause
petit-déjeuner - Le Ruban Bleu vous accueille

avec une grande boisson chaude et un croissant.
(30-45 min)

- Visite libre de La Cité de la Mer

e Pour plonger le public au coeur de l'océan,

La Cité de la Mer invite a la découverte d’'un monde
méconnu: celui des profondeurs sous-marines

et des abysses.

e La visite s'organise autour des 17 aquariums
thématiques, reflétant la diversité des comportements
des espéces. Les expositions permanentes invitent
a une expédition originale, ol la muséographie

et les technologies multimédias mettent en scéne
'odyssée sous-marine. (1h30)

- Visite audio guidée du sous-marin

“Le Redoutable”

Apres avoir parcouru 'équivalent de 3 fois la distance
Terre - Lune en 20 ans de service, le plus grand
sous-marin visitable au monde vous livre

ses secrets. (45 min)

-> Rencontre avec des sous-mariniers
et visite guidée “Sous le Ventre du Géant” (1h15)

SERVICE RESERVATION

Contactez Sylvie ou Laure de 9h a 12h et de 14h a 18h, du lundi au vendredi
au 02 33 20 26 70, par fax au 02 33 20 26 27 ou par mail : reservation@citedelamer.com

- Déjeuner au Quai des Mers (détails des menus

fiche restauration) (2h)

- on a marché sous la mer:
Un voyage extraordinaire au plus
profond des mers! (1h00)

—> Pause: médiatheque, boutique... (30 min)

- Excursion commentée dans la rade de
Cherbourg a bord du Port Liberté (1h15)

Partez a la découverte de la plus grande rade
artificielle du monde pour une navigation en eaux
abritées, a la découverte d’un site touristique
exceptionnel. Cette croisiere vous fera vivre
l'incroyable aventure humaine de sa réalisation
et des forts qui la protégent... (1h15).

Ouverture du 1¢ avril au 30 septembre.

e Une variété d'activités tout en restant sur le site.
¢ Repos du chauffeur.

¢ Possibilité de modifier les prestations pour intégrer
la visite guidée autour des aquariums (hors juillet
et ao(t).
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DES OFFRES RESERVEES UNIQUEMENT AUX GROUPES

- Visite guidée autour
des aquariums

Accompagné d’un biologiste, ressentez 'émotion
d’'une immersion dans les grandes profondeurs
sous-marines et découvrez un monde surprenant
et fascinant. Toute l'année (excepté juillet et aodt),
sur réservation.

Durée: 1h15

- Visite guidée pour les sourds et
malentendants autour des aquariums
Accompagné d'un biologiste pratiquant le langage
des signes, Nous vous proposons une «immersion
au Cceur des Océans ».

Toute l'année (excepté juillet et ao(t).
Durée: 1h15

- Partez a la rencontre d’un sous-marinier

“Sous le Ventre du Géant”

Il vous racontera le quotidien a bord d’un sous-marin
et répondra a toutes vos questions. Il vous guidera
également “Sous le Ventre du Géant” pour vous

SERVICE RESERVATION

Contactez Sylvie ou Laure de 9h a 12h et de 14h a 18h, du lundi au vendredi
au 02 33 20 26 70, par fax au 02 33 20 26 27 ou par mail : reservation@citedelamer.com

faire découvrir le Redoutable comme vous ne
l'avez jamais vu: du fond de sa darse ! ...Une visite
commentée originale et impressionnante !
(excepté juillet et ao(t)

Durée: 1h15

- Partez a la découverte de la rade
de Cherbourg

La plus grande rade artificielle du monde pour
une navigation en eaux abritées, a la découverte
d’un site touristique exceptionnel. Cette croisiere
vous fera vivre l'incroyable aventure humaine

de sa réalisation et des forts qui la protegent...
Durée: 1h15

- La plupart des salles de La Cité de la Mer
sont équipées de sieges mis a la disposition
des visiteurs.

- Des ascenseurs permettent d’atteindre
aisément les 3 niveaux de '’Aquarium Abyssal
et des 16 bassins thématiques.
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RESTAURANT «LE QUAI DES MERS» MENUS GROUPES 2010
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Le restaurant vous accueille 7 jours sur 7 au coeur e 1 gratuité pour 20 payants.

e le qu,e HIETHTIE Transatlanhqug lla Nef d'Accueil e Les prix s'entendent nets TTC service compris.
de La Cité de La Mer) avec une vue imprenable

sur le port et la rade de Cherbourg. * Le menu s’entend similaire a la totalité

des convives.

e Capacité d’accueil: 200 personnes.
* Menus au verso.

e Quvert midi et soir

(2 services le midi: 11h30 et 13h15). Le soir, le restaurant se transforme en un lieu
N . d’exception pour vos groupes.

0 enls grovpes: saruls @ pari s de 20 geulies De multiples possibilités s'offrent a vous: repas

et/ou 10 enfants payants. assis suivant menus au verso, repas dansant,

buffet ou cocktail dinatoire. Devis sur simple demande.

AVANT LA VISITE, PROFITEZ DE LESPACE
PANIER REPAS (Pas de gratuité)

BAR POUR
Formule d'accueil > 2,70 € Panier repas Enfant - 4,90 €
Une grande Boisson Chaude Sandwich Jambon Fromage (1/3 baguette),
(Café, Thé, Chocolat) Chips, dessert lacté et boisson
et un Croissant (Coca-cola ou Fanta ou Vittel)
EEEEE EEEEE
Formule Compléte > 5,10 € Panier repas Adulte - 6,40 €
Une grande Boisson Chaude Sandwich Jambon Fromage (1/2 baguette),
Un Croissant, un Jus d'Orange (10cl) Chips, Tarte Normande et Boisson
1/4 Baguette, Beurre et Confiture (Coca-cola ou Fanta ou Vittel]
Prix Nets TTC, Service Compris Prix Nets TTC

CITE

SERVICE RESERVATION l_n

Contactez Sylvie ou Laure de 9h a 12h et de 14h a 18h, du lundi au vendredi “Eln ME“
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MENUS GROUPES 2010

(Boissons incluses)
Au Choix

Assiette Océane
(crevettes roses, terrine de poisson, saumon confit)
Feuillantine de Fruits de Mer a la Cherbourgeoise
Salade de Gésiers et Lardons, Magret de Canard Fumé
Salade de Boudins aux Pommes

Au Choix

Darne de Saumon, Beurre Mai'tre d’'Hoétel,
Plancha de Légumes
Choucroute de la Mer (spécialité)
Mignon de Porc a UAncienne, Gratin de Légumes
Roti de Veau Braisé a la Normande, Pommes Paillasson

Camembert Normand sur Lit de Salade
Au Choix

Charlotte aux Poires, Coulis de Fruits Rouges
Créme Bralée aux Senteurs Vanillées
Moelleux au Chocolat, Créme Anglaise Mentholée
Choux Chantilly et Fruits Frais de Saison

(Boissons incluses)
Au Choix

Tartare de Saumon et de St Jacques
Tapas du Quai des Mers
(amandes de la mer farcies, poélée de crevettes,
saumon confit, caviar d'aubergines)
Salade de Foie Gras et Gésiers Confits

Au Choix

Tulipe du Pécheur
(Rouget, Saumon, Lieu, Moules sur Lit de Poireaux)
Mixed Grill Terre et Mer
(haddock, rouget, saumon, crevette, poitrine de porc)
Magret de Canard au Cidre et aux Pommes,
Gratin Dauphinois

Au Choix

Camembert roti sur Salade
Camembert Normand sur Lit de Salade

Au Choix

Profiteroles
(choux, glace vanille, sauce chocolat, chantilly)
Framboisier, Coulis de Fruits Rouges
Tarte Tatin, Caramel Calvados, Glace Vanille

(Boissons incluses)
Au Choix

Terrine Océane, Sauce Fines Herbes
Salade de Gésiers Confits
Quiche Normande et sa Petite Salade

Au Choix

Lieu Fumé Facon Haddock, Beurre Blanc, Riz
Mijoté de Boeuf Bourguignon, Pomme Vapeur
Osso Bucco de Dinde a la Normande, Petits Légumes

Camembert Normand sur Lit de Salade
Au Choix
Tarte Normande Tiéde, CAréme Anglaise
Coupe Belle-l le,

(glace vanille, poire au sirop, sauce chocolat)
Créme Onctueuse aux CEufs

Formule Boisson accompagnant les 3 Menus

Kir Vin Blanc
Une bouteille de Vin pour 3 personnes
(Panaché entre le vin blanc et rouge)
Café

SERVICE RESERVATION

Contactez Sylvie ou Laure de 9h a 12h et de 14h a 18h, du lundi au vendredi
au 02 33 20 26 70, par fax au 02 33 20 26 27 ou par mail : reservation@citedelamer.com

Au Choix

Assiette de Charcuterie
Salade de Crudités
Roulé au Jambon

Au Choix
Poisson pané, Riz

Steak Haché Frites
Saucisses Frites

Au Choix
Glace Deux Boules

Tarte aux Pommes
Eclair au Chocolat

Boissons incluses :
25 cl Coca-cola ou Jus d’'Orange

Donner une autre dimension a votre repas

Kir Normand a la place du Kir Vin Blanc, Offert.

Kir Royal au Crémant a la place du Kir Vin Blanc, Supplément 1,50€.
Pour les connaisseurs, un choix de vins différents
alaplace de sélection de base :

Option Macon et Anjou supplément 2,20€
Option Menetou Salon Blanc et Haut Médoc. 4,70€
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